GUIA TECNICA KLIPEN

PISOS VINILO TEJIDO

INTRODUCCION

El vinilo tejido no correra paralelo al corte del borde. Por lo tanto es normal la presencia de
cualquier onda, arco o sesgo. La tolerancia para el arco en cualquier direccidon y el sesgo es
de maximo 3.8cm (1.5m ancho) o 5cm (2m ancho). Algunos patrones también exhibiran un
sombreado ligero en el material (esto es igualmente normal). Este sombreado también es
visible en las costuras donde dos piezas del mismo estilo tengan diferente tono.

Los tejidos de vinilo, hechos de dos hilos que tengan tonos diferentes, podran reflejar
colores y brillos diferentes. La apariencia de estos varia segun el angulo de vision, la
posicion donde se ubiqgue vy la intensidad de la luz entre otros factores.

PREPARACION

Es probable que encuentre hilos blancos sobresaliendo del borde. Esto es normal y usted
podra cortarlos con unas tijeras sin afectar la calidad ni apariencia general del producto.

INSTALACION
PREPARACION DEL SUBSUELO:

El piso debe limpiarse. No debe contener grietas ni residuos por derrames de aceite.
Adicionalmente, debe ser resistente a la presion y duradero en seco. La preparacion del
subsuelo es esencial para obtener un resultado ideal a la hora de instalar este producto. La
superficie se trata con una imprimacion, seguida de la aplicacion de un compuesto de
nivelacion. Este compuesto se muele y se limpia al vacio. Preste atencidon, dependiendo de
la construccion del piso, de la humedad residual permitida y la posible elevacion de la
humedad. Si es necesario, aplique una pantalla humeda.
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PREPARACION DEL SUELO: Enrolle el revestimiento del piso de vinilo tejido,
superponiéndolo alrededor de 5 cm y déjelo, como minimo, por 24 horas para aclimatarse.
Coloque siempre todos los rollos en la misma direccion. Evite las costuras transversales, de
lo contrario, use perfiles de transicion si esto no se puede evitar.

Al depositar varios rollos en la misma habitacion, asegurese de que pertenezcan al mismo
lote.

Para un mejor resultado, se recomienda un periodo de 48 horas de climatizacion. Durante
la instalacion, la temperatura no debe ser inferior a 15 grados Celsius y la humedad relativa
no debe ser mayor a 80%.

Costuras: para cortar las costuras, recorte el primer carril para alfombras a 2 mm de una
linea o la punta del disefio con una regla. El primer carril se coloca sobre el segundo carril,
después de coincidir con el diseflo, y sirve como una guia para cortar la segunda franja. Las
costuras en las referencias con un diseAo completo pueden ser de doble corte.

APLICACION DEL ADHESIVO: La alfombra se debe unir a toda la superficie utilizando el
pegamento sugerido por su proveedor. Algunos pegamentos causan la migracion del
plastificante a menudo dando lugar a reclamaciones; Estos no estan cubiertos por nuestra
garantia. Siga en todo momento las recomendaciones del fabricante del adhesivo para
evitar problemas con la adherencia de este producto.

Dobla los carriles hacia atras. La medida del doblado debe ser alrededor de la mitad de su
longitud (o ancho). Trace una linea de inicio para la aplicacion de pegamento. Coloque el
piso en el pegamento humedo y frote con una viga de corcho desde el centro hasta los
bordes para eliminar todas las burbujas de aire. Es importante cerrar muy bien las costuras.
Durante el tiempo de secado del pegante, las condiciones interiores deben permanecer
constantes.

SOLDADURA DE LAS COSTURAS: Es necesario soldar las costuras. Consulte a su
proveedor por el sistema de soldadura ideal para este procedimiento.
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USO INICIAL

Se recomienda no usar el recubrimiento antes de que el pegamento haya endurecido de
forma completa. Se debe mantener los parametros de las condiciones internas durante el
tiempo que le tome al pegamento endurecer. Una vez haya terminado la instalacion, es
absolutamente necesario cubrir su piso para protegerlo de daflos por ensuciamiento.

Después de 12 horas, realice la limpieza inicial.

Después de 24 horas, comience con un trafico bajo.

Después de 48 horas, coloque muebles en el piso.

LIMPIEZA

Limpieza posterior a instalacion

Después de depositar el tendido: el polvo de construccidn (arena, yeso) es muy abrasivo y
debe ser removido para evitar danos. Después de limpiar toda la superficie con una

aspiradora, aplique una limpieza humeda con una maquina de extraccion por inyeccion

Este producto es fuerte, duradero y, con un mantenimiento correcto, puede conservarse
por mucho tiempo.

Para evitar el manchado a la hora de entrar en contacto con ciertas sustancias,
recomendamos seguir las siguientes instrucciones:

TIPO DE MANCHA TRATAMIENTO
Acido Neutralizar con amoniaco
Cinta adhesiva Endurecer con hielo, remover con los dedos.

Enjuagar primero con agua fria y de inmediato enjuagar con vinagre

Bebidas alcohdlicas . . ]
blanco. Terminar enjuagando nuevamente con agua fria.
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TIPO DE MANCHA

TRATAMIENTO

Alcali Neutralizar con vinagre.
Enjuague con agua fria, luego diluya en amoniaco, lavar con esponja,
Sangre .
detergente y agua y enjuagar a fondo.
Mantequilla Enjuagar con agua caliente.

Goma de mascar

Aplique hielo, enjuague con agua fria, luego aplique percloroetileno
(quita manchas) con una esponja.

Chocolate Enjuague con agua fria, aplicar lejia con esponja.
Café Enjuagar con agua fria, aplicar detergente y agua con esponja.
Huevos Enjuagar con agua fria, aplicar detergente y agua con esponja.
Fruta Si estd fresca, apligue agua hirviendo en la mancha. Si estd madura,
apligue hipoclorito o perdxido de hidrégeno.
Pasto Aplique alcohol con una esponja, luego detergente y agua.
Helado Aplique percloroetileno (quita manchas) con una esponja.
Yodo Aplique alcohol con una esponja.
- Si es fresca, apligue detergente y agua con una esponja. Si la tinta es
seca, aplique blanqueador con una esponja y luego acido oxalico (quita
manchas), luego limpie con detergente y agua.
Tinta

- Friegue con detergente, agua y luego enjuague. Para manchas dificiles
de remover haga uso de jalea de petrdleo y luego aplique
percloroetileno (quita manchas) con una esponja. Algunas tintas se
disuelven aplicando glicerina y luego shampoo.
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TIPO DE MANCHA

TRATAMIENTO

Labial

Aplique alcohol, o percloroetileno (quita manchas), con una esponja.

Oxido de hierro

Aplique acido oxalico (quita manchas) con una esponja y enjuague bien.
Otra opcidn es aplicar sal, humedecer con jugo de limdén y exponer el
producto al sol.

Moho

Apligue blanqueador con una esponja seguido de un enjuague con agua.

Leche o crema

Apligue percloroetileno (quita manchas) con una esponja.

Aplique glicerina tibia, enjuague con agua enjabonada y blanqueador

Mostaza de hidrosulfito.
_ Friegue con detergente y agua, aplique percloroetileno (quita manchas)
Aceite con una esponja.
Friegue con detergente y agua, aplique con una esponja percloroetileno
Pintura (quita manchas) o trementina. Si no estan secas, las pinturas acrilicas y el

|atex se lavaran.

Transpiracion

Apligue perdxido y amoniaco con una esponja, enjuague con agua.

Azucar Aplique agua caliente con una esponja.
Alquitra Humedezca con percloroetileno (quita manchas), raspe y termine
quitran ) _ . _
aplicando la misma solucién con una esponja.
Friegue con una solucidn de borato de sodio y enjuague. Otra opcidn es
Té humedecer la mancha con jugo de limdn y luego exponerla al sol durante

uno dos dias.
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MANTENIMIENTO:

Para el mantenimiento diario: Se debe mojar un trapeador con agua limpia y tibia. Escurra
bien el trapeador, realice la limpieza y luego termine la limpieza con una aspiradora.

Para una limpieza periddica: solicite los servicios de una empresa de limpieza profesional.
Cualquier mancha debe ser retirada inmediatamente, de lo contrario las manchas
penetraran en el revestimiento del piso o pared.

Ocasionalmente puede usar acetona, citricos, Pine-Sol, agentes de limpieza fuertemente
alcalinos, detergente en polvo o solventes fuertes, pero el uso frecuento de estos productos
danara el piso. Intente usar agentes de limpieza cuyo PH sea de 7-8. Después de aplicar el
detergente se recomienda realizar, al menos, un enjuague con agua limpia adicional. Los
residuos de detergente atraen elementos que ensucian el producto si no se enjuagan
adecuadamente. Complemente el enjuague trapeando.

Este producto tiene una garantia para desgaste comercial de 5-7 ainos siempre y cuando al
producto se le apliue con mantenimiento correcto y cuidadoso. Para uso en exteriores,
expuestos por completo a luz solar, no aplican garantias. La eleccidn del color y el patron
influyen en los requisitos de mantenimiento, al igual que la disposicidon de las entradas y
escaleras.

Los muebles deben estar equipados con almohadillas de acero inoxidable, teflén o similar,
sin bordes afilados. (onoEsto es requerido para todo tipo de alfombras tipo pared a pared),
asi evitara danar la alfombra cuando mueva los muebles. Los materiales de goma (como
llantas de automoviles) pueden afectar el color de en caso de contacto a largo plazo. Por lo
tanto, recomendamos proporcionar proteccion especial en caso de contacto frecuente con
materiales de goma. Si se usan sillas con ruedas, se recomienda proporcionar ruedas
rigidas.

El vinilo tejido se puede usar para escaleras, pero por proteccion es mejor usar un tapon
deslizante o un molde. Si se coloca una alfombra de vinilo tejido cerca de las entradas, es
importante proporcionar un sistema de recoleccion de agua y suciedad (ej: tapete).
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El material debe ser inspeccionado antes de la instalacion. No instale pisos con defectos
visibles. Cualquier defecto debe ser reportado en el lugar de compra tan pronto como sea
posible. Si el material se considera defectuoso, lo reemplazaremos. Nuestra responsabilidad
se limita Unicamente al reemplazo de material defectuoso. En caso de instalar el producto
defectuoso, este perdera la garantia.

Dependiendo del area, los rollos pueden tener un desperdicio entre 5% y 10. Esta es solo
una regla practica y sirve solo como una guia. No se olvide de pedir una pequena cantidad
adicional para que sirva de reserva para futuros reemplazos debido a manchas, suciedad y
desgaste.

PREGUNTAS FRECUENTES

¢Cual es el contenido principal del vinilo tejido? ¢Es el vinilo tejido amigable con el medio
ambiente? El vinilo tejido es producido por un material elegido de forma critica para
cumplir con los requisitos mas altos del cliente final. Al producto se le han realizado pruebas
importantes para ser amigable con el medio ambiente. Si usted tiene un requisito especial,
por favor haganoslo saber. No podemos asegurar la prueba de todos los contenidos en
nuestro piso, pero aceptamos la sugerencia del cliente.

¢Es facil de limpiar o mantener? Si, se puede limpiar, aspirar o lavar con el equipo adecuado.
No se recomienda el uso de disolventes para su limpieza. Si es requerido, por favor pongase
en contacto con su proveedor.

Este revestimiento de piso estd garantizado para mantener su textura y apariencia durante
un periodo de 5 afos a partir de la fecha de compra. La garantia no cubre el desgaste
anormal o el cambio de apariencia debido al tratamiento abusivo, el trafico rodante, el
trafico sin proteccion de sillas con ruedas, el trafico mecanico repetitivo, la exposicion a
sustancias quimicas o la contaminacion extranjera. Esta garantia no trata el cambio de
apariencia como resultado de la abrasion. Esta garantia solo esta destinada a cubrir las
propiedades de desgaste del material tal como se fabrica.
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Por defectos de fabrica, el producto puede presentar decoloracion dentro de los primero 3
anos después de la compra. Este defecto no esta vinculado con el desvanecimiento gradual
gue naturalmente presentara el producto. Si el material presenta un defecto (de acuerdo
con las normas de prueba de fabricacidon y las especificaciones minimas) nuestra
responsabilidad en todos los casos es limitada (a nuestra opcion). Evaluaremos si el
reemplazo del material se efectua, o no, segun cada caso. No cubriremos los cargos de
mano de obra y otros gastos derivados ni relacionados con el retiro o la reinstalacion. La
garantia limitada exclusiva es solo para el comprador y no es transferible.

¢Es ignifugo? Si, estos han sido sometidos a pruebas en diferentes laboratorios.

¢Es a prueba de agua? No es a prueba de agua, pero si es resistente a esta. El producto no
absorberd agua, pero el liquido penetrara en el piso hasta el contrapiso si no se remueve.

¢Es antiestatico? Si, hemos evaluado y comprobado esta propiedad.

¢Puede absorber ruido? Si, hemos evaluado y comprobado esta propiedad. Su respaldo de
estructura de esponja es mejor que el piso con respaldo de PVC duro. Si necesita un espacio
tranquilo, esta es una mejor opcion.

¢Este producto se despega con facilidad? No, tenemos muchos afos de experiencia en la
produccion de pisos de vinilo, ahora mantenemos nuestra formula para mantener nuestros
pisos en una calidad estable.

¢Se puede usar el vinilo tejido en exteriores? Si se puede usar en exteriores. Sin embargo,
se recomienda ponerlo en espacios interiores cuando el clima sea lluvioso. Asi evitara que
el producto absorba el agua, se ponga mas pesado y le tome un largo periodo de tiempo
en secar.

¢Se puede instalar el vinilo tejido en un sistema de calefaccion por suelo radiante? Tenemos
experiencia con este tipo de suelo (mas no pruebas de laboratorio) donde este producto ha
soportado alrededor de 40 °C. Si el sistema de calefaccion por suelo radiante no supera
este valor, se puede instalar.

WE INSPIRE - YOU LIVE




KLIPEN

¢La alfombrilla es antideslizante? Si es antideslizante. La estructura tejida de estos pisos
evita naturalmente el deslizamiento, lo que la hace especialmente adecuada para edificios
publicos donde las normas de seguridad a menudo determinan los materiales que los
decoradores pueden usar. Sin embargo, el respaldo de este producto no esta
especificamente tratado para evitar el deslizamiento por agua.

¢Se puede pavimentar la alfombra del piso vinilo tejido directamente sobre un piso pintado
donde la temperatura ambiente es alta? No, la superficie pintada reaccionara guimicamente
con nuestro tapete de vinilo con respaldo.

¢Puedo imprimir sobre este producto? Desde nuestra experiencia, es mejor tejer un disefo
en este producto en lugar de imprimirlo.

¢Con qué frecuencia debo limpiar el piso? es mejor que haga una limpieza de rutina diaria
y una limpieza a fondo cada semana.

¢Qué hacer si se rompe el vinilo tejido? ¢Se puede reparar? Si, puede usar un material nuevo
con el mismo patron justo encima del area afectada. Corte la capa afectada y la capa nueva
simultdneamente para que la pieza de reemplazo tenga la misma forma de la pieza dafada.
Quite el piso roto, use la cuchilla correcta y pegamento adecuado para reemplazar el area
rota.
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